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1. 富士フイルム－事業
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1. 富士フイルム－標準化活動
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2. 標準化人材育成のポイント

• 上司（マネッジメント）が標準が事業にとって
重要であること －「標準の価値」－を、「正
しく」理解すること。

–現状、
• 上司の「正しい」理解が不足。「標準の価値」の
ごく一部しか、認識していない。

• 標準の実務で苦労しても、それが「正しく」評価
されない。

–社内のマインドを変えないといけない。
• それでようやく標準化人材が育成可能なインフラ
となる。
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2. 標準化人材育成のポイント－課題

• 「標準の価値」のごく一部しか、認識していない。
– 「標準」＝「互換性標準」という理解

–「標準化活動」＝「標準をつくること」という
理解。

「互換性標準」

「作ること」

・代表的なものであることは事実。

・しかし、それがすべてで、それ

のみに価値があるという、まち

がった考えが標準化活動を「妨

害」している。

まずは、「標準の価値」を整理したい。
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3a) 標準化活動の価値－標準の定義

• 「標準」の定義
• 「人間同士又は技術同士での反復的な相互作用に
おける不確実性を削減させ予測可能性を増大させ

るもので、その採択が自発的又は任意なもの」

• 不確実性の中で人間がいきていく上での一種の反
復されるパターンを作り出すもの

• 標準によって、人間は不確実性を見据えて行動が
可能に

日本弁理士会知財ビジネスアカデミー標準化検討ゼミ(2006)より
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3a) 標準の定義－「事業の匂い」のする言い換え

標準 ＝ ルール

工業製品、企業活動

スポーツ

「(国際)標準」

「ルール」
内閣府標準関連資料

(ビジネスで競うためのルール）

ルールを変えると得する人、損する人が出る。
⇒ スポーツもビジネスも同じ。
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3a) 標準の定義－互換性標準でない身近な事例
エコポイント制度

指標に閾値が設定され資格の基

準に「進化」した。

1. 省エネラベリング制度
「見える化標準」－指標

2. エコポイント
「お墨付き標準」－資格

低価格のエアコンが日本市場

からなくなった
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3b) 標準に参画することの価値

• 標準をつくること。
• 標準を修正させること、
阻止すること。
– 標準化の現場ではエネルギー
を費やす割には評価されない。

• 標準化の動き・情報を活
用すること

既存分野

新規分野

事業のフェーズで進化する。
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3b) 標準に参画することの価値－新規分野

• 新規分野の標準化担当者としての課題
–最初から「標準をつくること」はできない。

• いきなり国内委員会で標準化提案で賛同得ること
は非現実的。

–一方で会社はOutputを常に求める。
• 「参画価値」を継続的に社内に「見える化」する
こと必要。

• その中で「標準をつくる」ことの実力をつけるこ
とが必要。
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3b) 標準に参画することの価値－新規分野

• 新規分野の標準化活動のシナリオ

会社への
Output 分野の大雑

把な動向

重要度

なぜそうなっ

たのか？

活動へ

の貢献

貢献できるこ

とを探す。

「汗をかく」

技術的な貢献

（テストなど）

会社の考え

を標準に反

映させる。

ここまで来て、

ようやく標準

化を提案でき

る立場となる。

重要な標準化活動の
Output
⇒ 認められないと標準化

活動は継続できない。
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4. 標準化人材育成のための提案

• 「標準の価値」を「正しく」理解することが、まず
解決すべき必須の課題である。

• 議論を進化させないといけない。

互換性標準

Open/close戦略
IP Policy

測定標準

品質・安全標準

マネジメント標準

の戦略的活用
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4. 標準化人材育成のための提案
－互換性標準は標準の中のごく一部

互換性標準互換性標準互換性標準互換性標準

⇒ 氷山氷山氷山氷山のののの一角一角一角一角！！！！！！！！

計量計量計量計量・・・・試験方法試験方法試験方法試験方法のののの標準標準標準標準
(見見見見えるえるえるえる化標準化標準化標準化標準））））

品質品質品質品質・・・・安全安全安全安全のののの標準標準標準標準

（（（（おおおお墨付墨付墨付墨付きききき標準標準標準標準））））

マネジメントマネジメントマネジメントマネジメント・・・・シスシスシスシス

テムテムテムテムのののの標準標準標準標準

（（（（おおおお墨付墨付墨付墨付きききき標準標準標準標準））））

法規制法規制法規制法規制

ガイダンスガイダンスガイダンスガイダンス文書文書文書文書

行動規範行動規範行動規範行動規範

例：検地

例：エコポイント
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4. 標準化人材育成のための提案

• 標準、標準化活動を広いスコープで議論する
こと。（研究会）

• 標準の価値を懐広く理解すること、理解を持
つ人を増やすこと。（経営層）

• 上記価値に基づいた成果を主張すること。
（実務者・推進者）

– 事業・R&Dの方向性に影響を与えた場合などは、
おおいに成果として主張すべきである。

• 海外の標準化人材の職務設計を深堀すること。
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まとめ

• 1. 富士フイルムの標準化活動

• 2. 標準化人材育成のポイント
• 3. 標準化活動の価値 ⇒互換性標準を作ることだけでは

ない。

– a) 標準の価値（定義）⇒ビジネスで競うためのルール
– b) 標準に参画することの価値⇒作る、修正する、つぶす、
情報活用

• 4. 標準化人材育成のための提案 ⇒互換性標準、

標準作り、に偏り勝ちな議論からの脱却

ありがとうございました。


