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� コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング

� システムインテグレーションシステムインテグレーションシステムインテグレーションシステムインテグレーション

� アウトソーシングサービスアウトソーシングサービスアウトソーシングサービスアウトソーシングサービス

� ネットワークサービスネットワークサービスネットワークサービスネットワークサービス

� システムサポートサービスシステムサポートサービスシステムサポートサービスシステムサポートサービス

� システムインテグレーションシステムインテグレーションシステムインテグレーションシステムインテグレーション////ネットワークネットワークネットワークネットワーク工事工事工事工事

� 専用端末装置専用端末装置専用端末装置専用端末装置（（（（ATM, POSATM, POSATM, POSATM, POSシステムシステムシステムシステム））））

2222

主要製品主要製品主要製品主要製品&&&&サービスサービスサービスサービス

ユビキタスプロダクトソリューションユビキタスプロダクトソリューションユビキタスプロダクトソリューションユビキタスプロダクトソリューション

� パソコンパソコンパソコンパソコン
� 携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話

� 光送受信光送受信光送受信光送受信モジュールモジュールモジュールモジュール

� そのそのそのその他他他他

デバイスソリューションデバイスソリューションデバイスソリューションデバイスソリューション

� ロジックロジックロジックロジック LSI LSI LSI LSI デバイスデバイスデバイスデバイス（（（（システムシステムシステムシステムLSI, ASICs, LSI, ASICs, LSI, ASICs, LSI, ASICs, マイクロコントローラマイクロコントローラマイクロコントローラマイクロコントローラ, FRAM, FRAM, FRAM, FRAM----embedded logicembedded logicembedded logicembedded logic））））

� システムメモリデバイスシステムメモリデバイスシステムメモリデバイスシステムメモリデバイス（（（（フラッシュメモリフラッシュメモリフラッシュメモリフラッシュメモリ、、、、FCRAMFCRAMFCRAMFCRAM））））

� 半導体半導体半導体半導体パッケージパッケージパッケージパッケージ

� SAW SAW SAW SAW デバイスデバイスデバイスデバイス

� そのそのそのその他他他他、、、、機構部品機構部品機構部品機構部品

システムプラットフォームシステムプラットフォームシステムプラットフォームシステムプラットフォーム サービスサービスサービスサービス
� 各種各種各種各種サーバサーバサーバサーバ（（（（メインフレームメインフレームメインフレームメインフレーム、、、、UNIXUNIXUNIXUNIXサーバサーバサーバサーバ、、、、PCPCPCPCサーバサーバサーバサーバ））））

� ストレージシステムストレージシステムストレージシステムストレージシステム

� 各種各種各種各種ソフトウェアソフトウェアソフトウェアソフトウェア（（（（OSOSOSOS、、、、ミドルウェアミドルウェアミドルウェアミドルウェア））））

� 光伝送光伝送光伝送光伝送システムシステムシステムシステム

� ネットワークネットワークネットワークネットワーク管理管理管理管理システムシステムシステムシステム（（（（携帯電話基地局携帯電話基地局携帯電話基地局携帯電話基地局））））

テクノロジーソリューションテクノロジーソリューションテクノロジーソリューションテクノロジーソリューション
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売上構成売上構成売上構成売上構成（（（（セグメントセグメントセグメントセグメント別別別別））））

注注注注：：：：売上高売上高売上高売上高にはにはにはにはセグメントセグメントセグメントセグメント間間間間のののの内部売上高内部売上高内部売上高内部売上高をををを含含含含みますみますみますみます。。。。 (2010(2010(2010(2010年度連結決算概要年度連結決算概要年度連結決算概要年度連結決算概要 6,76,76,76,7ページページページページ参照参照参照参照））））

� 2010201020102010年度事業年度事業年度事業年度事業セグメントセグメントセグメントセグメント別売上高別売上高別売上高別売上高

62.1% 62.1% 62.1% 62.1% 
23.2%23.2%23.2%23.2%

13.0%13.0%13.0%13.0%

ユビキタスユビキタスユビキタスユビキタス
ソリューションソリューションソリューションソリューション

・・・・ パソコンパソコンパソコンパソコン////携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話
・・・・ モバイルウェアモバイルウェアモバイルウェアモバイルウェア
・・・・ そのそのそのその他他他他

1111兆兆兆兆1,2561,2561,2561,256億円億円億円億円

デバイスデバイスデバイスデバイス
ソリューションソリューションソリューションソリューション

・・・・ LSI LSI LSI LSI 
・・・・ 電子部品電子部品電子部品電子部品
・・・・ そのそのそのその他他他他

6,3066,3066,3066,306億円億円億円億円
テクノロジーテクノロジーテクノロジーテクノロジー
ソリューションソリューションソリューションソリューション

・・・・サービスサービスサービスサービス
ソリューションソリューションソリューションソリューション/SI/SI/SI/SI
インフラサービスインフラサービスインフラサービスインフラサービス

・・・・ システムプラットフォームシステムプラットフォームシステムプラットフォームシステムプラットフォーム
システムプロダクトシステムプロダクトシステムプロダクトシステムプロダクト
ネットワークプロダクトネットワークプロダクトネットワークプロダクトネットワークプロダクト

3333兆兆兆兆0,1430,1430,1430,143億円億円億円億円

そのそのそのその他他他他

825825825825億円億円億円億円
1.7%1.7%1.7%1.7%

3333



富士通富士通富士通富士通ののののビジネスビジネスビジネスビジネス・・・・スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード戦略戦略戦略戦略

ビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略はははは、、、、マーケティングマーケティングマーケティングマーケティング、、、、Ｒ＆ＤＲ＆ＤＲ＆ＤＲ＆Ｄ、、、、知的財産知的財産知的財産知的財産、、、、スタンダードスタンダードスタンダードスタンダードをををを
「「「「四位一体四位一体四位一体四位一体」」」」としてとしてとしてとして立案立案立案立案。。。。スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード活動活動活動活動をををを事業戦略事業戦略事業戦略事業戦略にににに組組組組みみみみ込込込込みみみみ

・・・・開発初期開発初期開発初期開発初期からからからから知財知財知財知財・・・・スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード戦略取戦略取戦略取戦略取りりりり込込込込みみみみ
・・・・自社技術自社技術自社技術自社技術のののの強強強強いいいい分野分野分野分野やややや共通化共通化共通化共通化／／／／差別化領域差別化領域差別化領域差別化領域のののの検討検討検討検討がががが必要必要必要必要

4444

理想： 四位一体

マーケットマーケットマーケットマーケット
((((市場戦略市場戦略市場戦略市場戦略))))

R&DR&DR&DR&D
((((技術戦略技術戦略技術戦略技術戦略))))

スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード 知的財産知的財産知的財産知的財産

ビジネスビジネスビジネスビジネス
（（（（事業戦略事業戦略事業戦略事業戦略・・・・事業事業事業事業))))
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知識・能力

リーダ
シップ

技術力 ・・・・・・・・・・・・
標準化
プロセス

ＩＰＲ
ポリシー

標準化
活動戦術

交渉力 語学力 ・・・・・・・・・・・・

5

スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード人材育成人材育成人材育成人材育成がががが目指目指目指目指すすすす人材人材人材人材

活動の目的

利益への
貢献

市場・業界
からの評価

市場/シェア
拡大

ビジネス
パートナ獲得

目指す役割によって必要な知識・能力、レベルが異なり、
様々なエキスパートが必要

不足している知識・能力を強化

目指す役割

団体役員/幹部

標準提案活動

標準対応
迅速化

団体への参加

当社に有利な
標準仕様化

標準化団体の
コントロール

技術委員会役職
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人材育成人材育成人材育成人材育成へのへのへのへの長期的取組長期的取組長期的取組長期的取組のののの重要性重要性重要性重要性

標準化標準化標準化標準化
基礎知識基礎知識基礎知識基礎知識

標準化標準化標準化標準化
専門知識専門知識専門知識専門知識

ビジネスビジネスビジネスビジネス
感知力感知力感知力感知力

課題解決課題解決課題解決課題解決
能力能力能力能力

ビジネスビジネスビジネスビジネス構想力構想力構想力構想力
標準化戦略構築力標準化戦略構築力標準化戦略構築力標準化戦略構築力

新人新人新人新人～～～～若手若手若手若手 中堅中堅中堅中堅～～～～ベテランベテランベテランベテラン
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階層別階層別階層別階層別にににに異異異異なるなるなるなる教育教育教育教育ニーズニーズニーズニーズ

7777

③③③③幹部社員幹部社員幹部社員幹部社員 標準化戦略標準化戦略標準化戦略標準化戦略のののの企画企画企画企画とととと実践実践実践実践

④④④④経営層経営層経営層経営層 標準化標準化標準化標準化ををををビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略にににに

①①①①若年層若年層若年層若年層 標準化活動標準化活動標準化活動標準化活動のののの基礎知識基礎知識基礎知識基礎知識

②②②②中堅社員中堅社員中堅社員中堅社員 標準化知識標準化知識標準化知識標準化知識のののの活用手法活用手法活用手法活用手法
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事業部門事業部門事業部門事業部門ごとにごとにごとにごとに異異異異なるなるなるなる教育教育教育教育ニーズニーズニーズニーズ

A部門 B部門 C部門 D部門

� 標準化人材育成の
ニーズが事業部門ご
とに異なる。

� どの階層に注力すべ
きか？

� どの程度の教育を
すればよいか？

� 新規事業をスタート
したが、社内には関
連する標準化の知
識や経験が不足。

� 教育費用の負担が
かかる。教育効果が
分からない。

若年層

中堅社員

幹部社員

経営層

????
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教育教育教育教育ニーズニーズニーズニーズのののの分析分析分析分析（（（（1111）；）；）；）； 活動者活動者活動者活動者のののの声声声声((((アンケートアンケートアンケートアンケート))))

質問内容： 標準化活動をビジネスに活かすには
アンケート対象者： 富士通グループの標準化活動従事者

若手活動者

その他の要望
- 標準化会合のホスト支援
- 事業計画とスタンダード活動のリンク
- 社内スタッフやエキスパートのサポート
- 成果評価

ベテラン活動者
（スタンダードエキスパート）

・・・・後継者後継者後継者後継者がいないがいないがいないがいない・・・・・・・・・・・・
・・・・長年長年長年長年のののの経験経験経験経験をををを活活活活かせかせかせかせ

ないものかないものかないものかないものか・・・・・・・・・・・・

・・・・海外出張費海外出張費海外出張費海外出張費がないわがないわがないわがないわ
・・・・すぐにすぐにすぐにすぐに成果成果成果成果がががが出出出出ないないないない活動活動活動活動にもにもにもにも

上司上司上司上司のののの理解理解理解理解がががが欲欲欲欲しいしいしいしい・・・・・・・・・・・・

・・・・若手若手若手若手／／／／上司上司上司上司：：：： 事業事業事業事業とのとのとのとの関連関連関連関連がががが不明確不明確不明確不明確
・・・・スタンダードエキスパートスタンダードエキスパートスタンダードエキスパートスタンダードエキスパート：：：： 後継者不在後継者不在後継者不在後継者不在。。。。新新新新たなたなたなたな活躍活躍活躍活躍のののの場場場場。。。。
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教育教育教育教育ニーズニーズニーズニーズのののの分析分析分析分析(2)(2)(2)(2)；；；； 事業戦略立案者事業戦略立案者事業戦略立案者事業戦略立案者のののの声声声声

�討論会討論会討論会討論会「「「「標準化活動標準化活動標準化活動標準化活動ををををビジネスビジネスビジネスビジネスにににに活活活活かすにはかすにはかすにはかすには」」」」

�出席者出席者出席者出席者：：：： 役員役員役員役員（（（（標準化担当標準化担当標準化担当標準化担当）～）～）～）～事業部長事業部長事業部長事業部長クラスクラスクラスクラス、、、、７７７７名名名名

�意見意見意見意見

(1) (1) (1) (1) 経営層経営層経営層経営層のののの意識改革意識改革意識改革意識改革
標準化団体標準化団体標準化団体標準化団体のののの役員役員役員役員やややや国際会合国際会合国際会合国際会合ののののホストホストホストホストへのへのへのへの就任就任就任就任

(2) (2) (2) (2) 標準化標準化標準化標準化のののの重要性重要性重要性重要性のののの啓発啓発啓発啓発
役員会役員会役員会役員会などでのなどでのなどでのなどでの活動状況報告活動状況報告活動状況報告活動状況報告
標準化活動標準化活動標準化活動標準化活動ののののビジネスビジネスビジネスビジネス貢献度貢献度貢献度貢献度のののの見見見見えるえるえるえる化化化化

(3) (3) (3) (3) 活動活動活動活動のたなのたなのたなのたな卸卸卸卸しししし
活動内容活動内容活動内容活動内容をををを中期計画中期計画中期計画中期計画にににに明記明記明記明記
ビジネスビジネスビジネスビジネスにににに直結直結直結直結したしたしたした活動活動活動活動にににに特化特化特化特化
活動継続活動継続活動継続活動継続のののの定期的定期的定期的定期的なななな見直見直見直見直しししし

・・・・経営者経営者経営者経営者のののの啓発啓発啓発啓発
・・・・活動目的活動目的活動目的活動目的のののの明確化明確化明確化明確化
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初級活動者向初級活動者向初級活動者向初級活動者向けけけけ集合教育集合教育集合教育集合教育

1. スタンダード戦略の必要性

2. 社内のスタンダード活動推進体制

3. 主要な標準化機関・フォーラム

4. スタンダードと知的財産権の関連

5. スタンダード戦略・事例

11111111

・内容： 部門共通の基礎知識

・対象： 初級標準化活動者（若年層、中堅社員、中堅幹部社員）

・応募制（必要に迫られて受講）、集合教育

・頻度： 年二回

Copyright 2012 FUJITSU LIMITED 



裾野拡大裾野拡大裾野拡大裾野拡大にににに向向向向けたけたけたけた出前教育出前教育出前教育出前教育

�集合教育集合教育集合教育集合教育
�講義内容講義内容講義内容講義内容：：：：スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード・・・・関連知財関連知財関連知財関連知財のののの基礎知識基礎知識基礎知識基礎知識

�特徴特徴特徴特徴：：：： 受講受講受講受講はははは応募者応募者応募者応募者にににに限定限定限定限定
（（（（通信通信通信通信・・・・デバイスデバイスデバイスデバイス・・・・知財部門知財部門知財部門知財部門にににに集中集中集中集中））））

�頻度頻度頻度頻度：：：： 年年年年2222回回回回（（（（夏夏夏夏、、、、冬冬冬冬））））

�出前教育出前教育出前教育出前教育
�講義内容講義内容講義内容講義内容：：：： 部門別部門別部門別部門別カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ、、、、身近身近身近身近なななな事例事例事例事例追加追加追加追加

�特徴特徴特徴特徴：：：： 押押押押しかけしかけしかけしかけ教育教育教育教育（（（（おせっかいおせっかいおせっかいおせっかい）、）、）、）、裾野裾野裾野裾野をををを広広広広げるげるげるげる

補完関係補完関係補完関係補完関係

富士通グループ

富士通
ユニバーシティ

スタンダード
戦略室

ハード
部門 関係

会社

ソフト
部門

研究所

コーポ
レート

スタンダードと担当業務の
関連が強い部門
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出前教育出前教育出前教育出前教育のののの反響反響反響反響

13131313

具体例具体例具体例具体例がありがありがありがあり、、、、わかりやすかったわかりやすかったわかりやすかったわかりやすかった

過去過去過去過去のののの成功成功成功成功・・・・失敗事例失敗事例失敗事例失敗事例をををを分析分析分析分析してしてしてして将来将来将来将来につなげてほしいにつなげてほしいにつなげてほしいにつなげてほしい

自分自分自分自分のののの組織組織組織組織とととと関連関連関連関連するするするする業務業務業務業務があることががあることががあることががあることが分分分分かったかったかったかった

特許戦略特許戦略特許戦略特許戦略もももも含含含含めてめてめてめて、、、、何何何何かかかか中長期的中長期的中長期的中長期的なななな活動活動活動活動がしたいがしたいがしたいがしたい

次回次回次回次回ははははスタンダードスタンダードスタンダードスタンダード戦略室戦略室戦略室戦略室のののの実際実際実際実際のののの活動活動活動活動をををを詳詳詳詳しくしくしくしく聞聞聞聞きたいきたいきたいきたい

身近身近身近身近なななな事例事例事例事例がありがありがありがあり、、、、分分分分かりかりかりかり易易易易かったかったかったかった

痛痛痛痛いいいい目目目目にあっているにあっているにあっているにあっている事例分析事例分析事例分析事例分析がががが大事大事大事大事。。。。事例事例事例事例をををを社内共有社内共有社内共有社内共有すべきすべきすべきすべき

次回次回次回次回はははは、、、、知財知財知財知財ををををテコテコテコテコにしたにしたにしたにしたビジネスビジネスビジネスビジネスとととと戦略展開戦略展開戦略展開戦略展開シナリオシナリオシナリオシナリオをををを伺伺伺伺いたいいたいいたいいたい

好評好評好評好評。。。。さらにさらにさらにさらに踏踏踏踏みみみみ込込込込んだんだんだんだ議論議論議論議論をををを切望切望切望切望するするするする声声声声もももも

続きを
聞きたい

�部門部門部門部門１１１１

�部門部門部門部門２２２２
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活動者向活動者向活動者向活動者向けけけけOJTOJTOJTOJT（（（（エキスパートエキスパートエキスパートエキスパートとのとのとのとの連携連携連携連携））））

14141414

スタンダード活動者
（研究開発者）

スタンダードエキスパート
（活動を熟知したベテラン）

国際標準化会議

ビジネス戦略立案者

R&D部門/ビジネス部隊
＋スタンダードエキスパートで推進！

戦略的な
提案活動

豊富な人脈
交渉スキル
語学力

コラボレーション

研究開発者研究開発者研究開発者研究開発者をををを将来将来将来将来のののの

スタンダードエキスパートスタンダードエキスパートスタンダードエキスパートスタンダードエキスパートにににに！！！！

ビジネス戦略に基づく
スタンダード戦略

Copyright 2012 FUJITSU LIMITED 
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研究開発研究開発研究開発研究開発グループグループグループグループ

各部門推進会議各部門推進会議各部門推進会議各部門推進会議 テーマテーマテーマテーマ別推進会議別推進会議別推進会議別推進会議

スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード推進委員会推進委員会推進委員会推進委員会

経営層経営層経営層経営層へのへのへのへの啓発活動啓発活動啓発活動啓発活動

年2回開催

ほぼ毎月開催

正副委員長正副委員長正副委員長正副委員長：：：：副社長副社長副社長副社長
委員委員委員委員：：：： 役員役員役員役員、、、、本部長本部長本部長本部長
事務局事務局事務局事務局：：：：スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード戦略室戦略室戦略室戦略室

委員委員委員委員：：：： 各部門各部門各部門各部門のののの統括統括統括統括（（（（事業事業事業事業））））部長部長部長部長、、、、部長部長部長部長
事務局事務局事務局事務局：：：：スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード戦略室戦略室戦略室戦略室

スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード推進推進推進推進 実務者会議実務者会議実務者会議実務者会議
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インターンシップインターンシップインターンシップインターンシップ生生生生のののの受受受受けけけけ入入入入れれれれ （（（（H22H22H22H22年度年度年度年度～）～）～）～）

16161616

�対象： 大学（院）生、高等専門学校生

�人数： １～３名／期 （マッチング面談にて選抜）

�時期： ７月～９月（主に夏休み期間）

�期間： ３週間／期 ×３期／年（2011年）

�活動： 基礎教育受講、会議傍聴（MIC、JISC、他）、実習

�実習内容（例）

� 企業の標準化活動動向分析（標準化戦略の理解）

� 標準化活動の審議経過整理（標準化プロセスの理解）

� 各団体のパテントポリシー改訂状況調査（知財活用の理解）

Copyright 2012 FUJITSU LIMITED 

大学大学大学大学（（（（院院院院））））でのでのでのでの講義講義講義講義（標準化基礎教育）

17171717

�慶応大学大学院メディアデザイン研究科

� 2009、2010年度後期

� 7回シリーズ

�その他（2008～2011年度、１～２回シリーズ）

� 東大、東大院、千葉大、群馬大、香川大、明大、

創価大（工）、東京理科大

� 共立女子高
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スタンダードスタンダードスタンダードスタンダード活動表彰制度活動表彰制度活動表彰制度活動表彰制度

�目的
1) 社内スタンダード活動のプレゼンス向上

2) スタンダード活動者のモチベーション向上

�概要
�年一回、スタンダード推進委員会にて

�貢献賞、推進賞

�委員長（副社長）より表彰状、賞金目録授与

�対象者： 富士通グループ会社所属の個人、またはグル－プ

�選考基準： ビジネス貢献、草の根的活動（日の当たらない人）

�平成２２年度より

18181818

活動活動活動活動のののの励励励励みみみみ
になったわになったわになったわになったわ
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申請手続申請手続申請手続申請手続がががが、、、、自身自身自身自身のののの活動内容活動内容活動内容活動内容のののの
位置位置位置位置づけをづけをづけをづけを振振振振りりりり返返返返るきっかけるきっかけるきっかけるきっかけ

�初級教育の充実
�出前教育

�ステップ教育（新入社員、新任幹部社員など）

�中・上級教育、座談会の定例化
�教育： 各団体directives、標準化プロセス、成功／失敗事例、他

�座談会： 事業別のスタンダード戦略の位置づけ明確化

�スタンダードエキスパートによる組織横断的実務教育

�その他
�ビジネス貢献度の見える化

�表彰の人事考課への反映

今後今後今後今後のののの人材育成人材育成人材育成人材育成のののの方向性方向性方向性方向性
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(完）


